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贾丕星 
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绚丽案例的背后深入分析 
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关键州的选民 

4个来源的民调数据 

深入分析各个族群的选民在任何
时刻的趋势 

推算出了奥巴马在摇摆州的胜率，
并让他们得以通过这些数据来分
配资源。 

最后几周，下载相关应用的人们
会收到带有他们在摇摆州的友人
图片的信息，告诉他们只需点击
一个按钮，就能鼓励这些朋友们
登记参选、早点投票或是参与民
调 
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绚丽案例的背后的真实性思考 
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这些数据是大数
据信息？ 

这些数据真实？ 



大数据真正给我们带来什么？ 

• 大数据“真正”提升了对“数据和数据分析”的重视： 

» 纵向行业分析的能力； 

» 数据科学家的价值； 

• 大数据能带来变革的是人们对“数据驱动的商业模式”的探索与实践： 

• 大数据驱动了技术的变革： 

» 开放平台、X86PC集群、开源、 

• 大数据驱动了传统软件服务体系的变革： 

» “屌丝”技术人员的创造性和业务参与感。 

» 低成本的探索式数据分析和技术处理：设备、软件、人员的全面低成本解决试错成本的问题。 

» 敏捷开发体系 
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从信息角度的产业划分 
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客户拥有者 

物联网拥有者 信息的拥有者 信息服务商 

信息的需求方 信息消费者 

客户 

客户 

大数据信息 

传统信息 

初加工 

精加工+使用 
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从技术角度的产业划分 
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大数据处理 

特殊数据类型 

可分析数据 

图形识别 语音识别 文字识别 

可分析信息 可使用的工具 

Hadoop 
基础工具 

Pig Hive Hbase ….. 
进一步图形化 

封装 
基于工具的客户

化开发 

Map-R处理 

Cloudera 
Hontworks 

MapR 
 

Apache 

Cloudera 

Hontworks 

MapR 

 

Cloudera 

Hontworks 

MapR 

 

IBM 

Oracle 

GP 

IBM 

Oracle 

GP 

实施服务

商的定位 



混合式的数据处理架构 
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API and Services 

外部数据处
理 

Analytical 
Systems 

Enterprise Application 

Data Warehouse 

EDW 
Hadoop 

CRM 

Marketing Sales Service R&D Risk 

Risk audit 

HBase 
Aggregations 

SCM ERP BI 

Reporting 

 Data Exchange 

CRM 

All Customer Related  

Transactional Data 

3rd Party 
Data 

Public Data Social Data 

eCommer
ce 

Call 
Center 

Customer Related  

Non-Transactional Data 

Hybrid Data Model  

Customer Identification Resolution 

Correlation 

Pattern 
Recognition 

Classificatio
n 

Clustering 

NLP 

3rd Party 
Data 



最稀缺的人才 
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Data scientist 

Hybrid data  

architect designer 

Data Governance consultant 

• 行业知识的积累； 

• 数据分析方法；（结构化和大
数据） 

• 数据挖掘算法； 

• 熟悉各种技术的适用性； 

• 了解行业数据特征； 

• 了解行业客户使用行为； 

• 了解数据管控体系； 

• 具备数据治理实战； 



最底层的培养机制 

• 本科合作培养计划 

 

 

• 研究生合作培养计划 

 

 

• 长期的底层Hadoop技术培养 
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文思海辉商业智能事业部团队介绍(2013年9月底) 
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实施服务 

咨询服务团队 交付团队 

商业智能事业部团队520人 

技术总体架构 

数据平台(EDW/ODS) 

元数据管理 

数据质量 

领导驾驶舱 

统一报表平台 

ACRM 

绩效考核 

解决方案 

IT规划 

数据模型 

BI应用规划 

数据管控 

客户营销 

数据标准 

ERM 

灵活查询平台 

团队核心文化 



文思海辉解决方案核心能力 
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数据平台规划

以及建设 

商业智

能的开

发管控

咨询 

数据管控

体系咨询

与建设 

咨询规划 
解决方案 
实施 

外包开发 

多种平台实施技能： 

（1）Teradata 

（2）Netezza 

（3）Exadata 

（4）Green Plum 

（5）DB2（DPF） 

（6）Oracle 

成熟的方法论： 

数据仓库方法论； 

数据管控方法论； 

标准咨询方法论； 

模型设计方法论； 

BI测试方法论； 

 

自主开发工具产品 

元数据 
管理 

数据质量
管理 

数据标准 
管理 

商业智能 
门户 

ETL 
调度 

辅助
开发
平台 



典型客户案例和市场覆盖 
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11 年总资产 04年 05年 06年 07年 08年 09年 10年 11年 12年 文思海辉主导 团队案例 备注
1 工商银行 151,270.02 核心成员 贾丕星、李敬杰、李娜、刘中蔚
2 建设银行 117,723.30 核心成员 贾丕星、罗亦文、李敬杰
3 农业银行 115,890.73
4 中国银行 115,299.12
5 国家开发银行 57,473.10
6 交通银行 43,622.97
7 中国邮储银行 31,000.00 核心成员 贾丕星、常庆荣、李娜、张剑、陈烨
8 招商银行 26,332.78
9 浦发银行 25,214.17
10 中信银行 22,708.43 目前文思参与面对新核心的GDM层
11 民生银行 21,218.06 文思独立承担
12 兴业银行 20,921.09
13 中国农发行 17,508.00
14 光大银行 16,699.95
15 进出口银行 13,650.00
16 深发展A 12,072.13 文思独立承担
17 华夏银行 10,797.78
18 广发银行 9,800.00 文思独立承担
19 北京银行 8,625.21 文思独立承担

启动ODS

没有数据仓库
数据集市路线

启动新仓库

ODS

不了解

埃森哲实施

此范围内近三年新启动的7大型数据仓库项目6个都是我们在主导 

Teradata 

咨询文思海
辉 



商业智能领域当前主要客户(11-12年度) 
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四大及 
政策性银行 

股份制银行 区域商业银行 会属机构等 其他 

  

http://www.jinzhoubank.com/Default.jsp


商业智能领域当前主要客户(13年度) 
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四大及 
政策性银行 

股份制银行 区域商业银行 会属机构等 其他 

主导国内22个大型数据仓库项目，交付顺利 



业务和应用能力 

• 数据挖掘能力 

• 银行ACRM分析（客户挖掘模型、营销活动管理平台、事件性营销、数据库营销） 

• 银行绩效考核（全员绩效考核体系） 

• 银行风险类解决方案 

» 资产负债管理和流动性风险（中国银行） 

» 市场风险管理（中国银行） 

» 风险数据集市（平安银行） 

» 零售评分（北京银行） 

• 银行统一报表平台解决方案 

• 银行监管报送类解决方案 

• 银行中小微企业管理解决方案（民生银行、北京银行） 

• 银行信用卡数据集市和信用卡分析应用解决方案（平安银行、兴业银行、广发银行） 

 



启动的四个和大数据相关的企业新一代数据架构咨询，其中两个是我们负责 

工作划分 具体内容 交付成果

数据仓库建设总体方案 《数据仓库建设总体方案》

数据仓库与ODS的定位研究，物理部署关系规划 《数据仓库与ODS的定位及物理部署关系
规划》

数据仓库、ODS与管理分析型系统物理部署关系研究 《数据仓库与管理分析型系统物理部署
架构原则》

数据仓库、ODS向管理分析型系统供数原则研究 《数据仓库向管理分析型系统供数架构
原则》

全行数据即席查询环境建设规划 《数据即席查询环境建设规划》

全行数据挖掘建模环境建设规划 《数据挖掘建模环境建设规划》

高阶数据模型设计 《高阶数据模型设计说明》

全行数据布局和分布架构规划 《全行数据布局和分布架构原则》

数据采集和传输平台建设规划 《数据采集和传输平台建设规划》

历史数据平台建设规划 《历史数据平台建设规划》

总分行数据分布策略研究 《总分行数据分布架构原则》

监管报送平台建设规划 《监管报送平台建设规划》

统一报表平台建设规划 《统一报表平台建设规划》

应用系统复杂查询策略研究 《应用系统复杂查询架构原则》

（准）实时事件处理技术研究及应用场景、目标架构规划 《（准）实时事件处理技术研究及应用
场景、目标架构规划建议》

（准）实时批数据处理技术研究及应用场景、目标架构规划 《（准）实时批数据处理技术研究及应
用场景、目标架构规划建议》

大数据技术研究及应用场景、目标架构规划 《大数据技术研究及应用场景、目标架
构规划建议》

客户智能技术研究及应用场景、目标架构规划 《客户智能技术研究及应用场景、目标
架构规划建议》《需求、设计、开发、测试、运维流程
建议》

数据仓库建设规划

数据架构规划

新技术研究和应用
规划

数据集成及管理分析型系统领域需求、设计、开发、测试、运维流程研究
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当校招遇到微信，他们相爱了 

 更多会议信息，  
 请关注我们的微信， 
 期待您的参与。 
   


